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U skladu sa regulatornom obvezom najpovoljnijeg izvrSavanja naloga svojih Klijenata koja proizlazi iz
Zakona o trziStu kapitala (NN broj 65/2018), direktive 2014/65/EU te Delegirane uredbe (EU) br.
2017/565 (,MiFID 1I*), Hrvatska postanska banka d.d. (u daljnjem tekstu Banka), poduzima je sve
potrebne korake kako bi postigla najpovoljnije moguce izvrSenje naloga Klijenta na kontinuiranoj osnovi,
posebno pridajuci pozornost slijede¢im elementima naloga: cijeni, troSkovima, brzini i vjerojatnosti
izvrSenja, brzini i vjerojatnosti namire, veli€ini i vrsti naloga.

Banka ¢e, kako bi osigurala postizanje najpovoljnijeg ishoda kod izvrSenja i zaprimanja i prijenosa
naloga Klijenata, na kontinuiranoj i dokumentiranoj osnovi pratiti i po potrebi revidirati odabir mjesta
trgovanja na kojima izvrSava naloge Klijenata i odabir trecih strana kojima povjerava izvrSenje naloga
Klijenata.

Ovaj izvjeStaj daje pregled analize i zakljucke koji su proizasli iz pra¢enja kvalitete izvrSenja naloga
Klijenta, zajedno sa popisom pet najboljih mjesta izvrSenja na kojima je Banka u prethodnoj godini
(01.01.2021. — 31.12.2021.) izvr8avala naloge malih i profesionalnih ulagatelja sukladno ¢&lanku 3.
Delegirane uredbe (EU) br. 2017/576.

Banka odredene naloge moze izvrSavati i trguju¢i za vlastiti raCun uzimajuéi u obzir financijske
instrumente i likvidnost trZista ili u situacijama kada Banka djeluje kao pruzatelj likvidnosti ili sistematski
internalizator za odredenu vrstu instrumenta te sukladno tome biti jedna od pet mjesta izvrSenja.

Izvjestaj ukljuuje podatke Odjela brokerskih poslova, Odjela upravljanja imovinom te podatke Direkcije
trgovanja i likvidnosti koji pokrivaju sve naloge malih i profesionalnih ulagatelja izvrSenih na mjestu
izvréenja ili su usmjereni na trece strane.



SAZETAK ANALIZE KVALITETE IZVRSENJA NALOGA

SAZETAK ANALIZE - Vlasniéki instrumenti — dionice i potvrde o deponiranim vrijednosnim
papirima

o |. Kategorije likvidnosti na temelju pomaka cijene 5i 6 (od 2 000 transakcija dnevno)
e |l. Kategorije likvidnosti na temelju pomaka cijene 3 i 4 (od 80 do 1 999 transakcija dnevno)
o ll. Kategorije likvidnosti na temelju pomaka cijene 1i 2 (od 0 do 79 transakcija dnevno)

A. Objasnjenje relativne vaznosti koje je pri procjeni kvalitete izvrSenja Banka dala
¢imbenicima izvrsenja kao Sto su cijena, troskovi, brzina, vjerojatnost izvrsenja ili bilo
kojim drugim elementima, medu ostalim kvalitativnim ¢imbenicima

Prilikom izvrSenja naloga Klijenata u financijskim instrumentima definiranima po MIFID Il regulativi
Banka poduzima sve dostatne korake kako bi postigla najbolje izvrSenje za Klijenta na kontinuiranoj
osnovi, pri ¢emu uzima u obzir primarne i sekundarne faktore izvr$enja.

Pri izvrS8avanju obveze postizanja najpovoljnijeg izvrSenja naloga u najvecem broju sluajeva Banka
daje prednost primarnim faktorima izvr§enja koji utje€u na ukupne troSkove transakcije:

= Cijeni financijskog instrumenta

= TroSkovima povezanima sa izvrSenjem naloga (naknade mjesta izvrSenja, troSkovi prijeboja i
namire, svaki drugi troSak trec¢ih strana uklju€ujuéi, ali ne ograni¢en, i naknade ili bilo kakve
druge troskove naplaé¢ene od strane Banke)

Uz primarne faktore, Banka uzima u obzir i sekundarne faktore izvrenja kako bi odredila najprikladnije
mjesto izvrSenja i postigla najpovoljnije izvrSenje naloga Klijenata:

= Brzina izvrSenja (vrijeme potrebno za izvrSenje naloga)
= Vjerojatnost izvrSenja i namire, uklju€ujudi (ali ne ograni¢eno na):
o Sposobnost mjesta izvrdenja u izvrSavanju Zeljenog volumena

Kreditnu sposobnost mjesta izvrSenja

Reputaciju mjesta izvrSenja

Sposobnost mjesta izvrSenja u pruzanju podrske ,post trading“ procesu uz minimalne

intervencije

= Veli€ina: veli¢ina transakcije izvrSene za Klijenta, uzimajuéi u obzir kako to utjeCe na cijenu
izvr§enja

= Obiljezja transakcije: kako odredena obiljezja transakcije Klijenta mogu utjecati na to na koji
nacin je najpovoljnije izvrSenje ostvareno.

o O O

Banka ¢e uzeti u obzir i bilo koje druge faktore bitne za izvr§enje naloga.

Ukoliko Banka zaprimi izri€itu uputu od strane Klijenta u smislu izbora mjesta izvrSenja, cijene izvrSenja
i vremena izvrSenja takav nalog ¢e biti izvrSen u skladu s tom uputom.

Politika izvrSavanja naloga je dokument Banke koji odreduje procedure i postupke primjenom kojih ¢e
Banka nastojati omoguciti najpovoljnije moguée izvrSavanje naloga nalogodavatelja. Vazecéa Politika

izvrSavanja naloga nalazi se na internet stranicama Banke
(https://www.hpb.hr/UserDocslimages/Doc/Politika%20izvr%eC5%Alavanja%20naloga%202019.pdf).



https://www.hpb.hr/UserDocsImages/Doc/Politika%20izvr%C5%A1avanja%20naloga%202019.pdf

B. Opis svake uske povezanosti, sukoba interesa i zajednickog vlasniStva u odnosu na
bilo koje mjesto izvrSenja na kojem su izvrseni nalozi

Banka izuzev manjeg dioni¢arskog udjela u Zagrebackoj burzi d.d. nema uske povezanosti, sukobe
interesa kao ni zajedni¢ko vlasnisStvo u odnosu na bilo koje mjesto izvrSenja na kojem su izvrSeni nalozi
Klijenta vezani za dionice i potvrde o deponiranim vrijednosnim papirima.

Banka ima uspostavljenu ucinkovitu Politiku upravljanja sukobom interesa kako bi se osiguralo
sprjeCavanje sukoba interesa koji moze nastati prilikom pruzanja investicijskih usluga i €ije postojanje
moze izazvati Stetu interesima Klijenata Banke.

C. Opis svih posebnih dogovora s bilo kojim mjestom izvrSenja u vezi s ispla¢enim ili
zaprimljenim plaéanjima i zaprimljenim rabatima, popustima ili nenovéanom koristi;

Banka nema posebne dogovore ni sa kojim mjestom izvrSenja koji se odnose na izvrSavanje naloga
Klijenta u vezi s isplacenim ili zaprimljenim plaéanjima i zaprimljenim rabatima, popustima ili
nenov&anom Koristi.

Banka ima uspostavljenu ucinkovitu Politiku upravljanja sukobom interesa kako bi se osiguralo
sprjeCavanje sukoba interesa koji moze nastati prilikom pruzanja investicijskih usluga i Cije postojanje
moze izazvati Stetu interesima Klijenata Banke.

D. Objasnjenje ¢imbenika koji su doveli do izmjene popisa mjesta izvrSenja uvrstenog u
politiku izvrSenja drustva, ako je do takve promjene doslo;

U Politici izvrSavanja naloga koja je stupila na snagu 22.01.2019. doslo je do izmjena popisa mjesta
izvrSenja. Izmjene su objavljene na internet stranicama Banke.

E. Objasnjenje nacina na koji se izvrsenje naloga razlikuje s obzirom na kategorizaciju
Klijenata, ako drustvo razli¢ito tretira kategorije Klijenata i ako to mozZe utjecati na
dogovore o izvrSenju naloga;

Kada Banka izvrSava nalog Klijenta na uredenom trziStu primjenjuje iste kriterije za postizanje
najpovoljnijeg moguéeg ishoda bez obzira da li se radi o malom ulagatelju ili profesionalnom ulagatelju.
Uz primarne faktore kao $to su cijena i ukupni troSkovi, Banka u odredenim slu¢ajevima moze koristiti i
neke druge faktore izvrSenja i izabrati izvrSenje izvan uredenog trziSta osobito kod profesionalnih
Klijenata kojima je likvidnost trziSta i mogucnost izvrSenja vazniji od primarnih faktora.

Detaljnije postupanje sa nalozima Klijenata vezanih za dionice i potvrde o deponiranim vrijednosnim
papirima raspisane su u Politici izvrSavanja naloga.

F. Naznaka o tome je li drugim kriterijima dana prednost u odnosu na razmatranje
neposredne cijene i troSka pri izvrSavanju naloga malih ulagatelja te zasto su ti drugi
kriteriji bili nuzni za postizanje najpovoljnijeg moguceg ishoda za malog ulagatelja u
pogledu ukupne vrijednosti;

Za male ulagatelje u pravilu najpovoljniji ishod je odreden cijenom instrumenta i ukupnim troSkom
izvrSenja naloga.

Banka uvijek koristi kriterije izvr§enja na nacin kako je opisano u Politici izvrSavanja naloga osim u
slu¢ajevima kada Banka zaprimi izri€itu uputu od strane Klijenta u smislu izbora mjesta izvrSenja, cijene
izvrSenja i vremena izvrdenja takav nalog Ce biti izvrSen u skladu s tom uputom. Banka ¢e u takvom
slu€aju izri€ite upute Klijenta staviti kao prioritetne u odnosu na odredbe Politike izvr§avanja naloga u
smislu najpovoljnijeg izvrSenja naloga, uz uvazavanje zakonskih i ugovornih ogranicenja.



G. Objasnjenje nacina na koji je investicijsko drustvo upotrijebilo podatke ili alate koji se
odnose na kvalitetu izvrSenja, uklju¢ujuci sve podatke objavijene na temelju Delegirane
uredbe (EU) 2017/575;

Banka kontinuirano prati kvalitetu izvrSavanja naloga Klijenta, posebice u pogledu troSkova, te najmanje
jednom godi$nje procjenjuje osiguravaju li predvidene mjere i postupci postizanje najpovoljnijeg ishoda
za Klijenta.

Ukoliko analize kvalitete izvrSenja pokazu da neko drugo mjesto izvrSenja pruza kontinuirano povoljniji
ishod za Klijenta, Banka ¢e na temelju takve analize donijeti odgovaraju¢e odluke oko promjene mjesta
izvréenja.

H. Prema potrebi, objasnjenje nacina na koji je investicijsko drustvo iskoristilo podatke
koje dostavljaju pruzatelji konsolidiranih podataka o trgovanju uspostavljeni na temelju
Clanka 65. Direktive 2014/65/EU.

Banka nije koristila usluge pruzatelja konsolidiranih podataka o trgovanju.

Sazetak analize i zaklju€ci izvedeni iz pra¢enja kvalitete izvrSenja naloga vezanih za dionice i
potvrde o deponiranim vrijednosnim papirima

Banka vjeruje da analize i zaklju€ci koji proizlaze iz pracenja kvalitete izvrSenja naloga potvrduju odabir
pet najboljih mjesta izvrSenja u smislu isporuke najpovoljnijeg ishoda za Klijenta izvr§avajuci Klijentove
naloge na kontinuiranoj osnovi.

Popis pet najboljih mjesta izvrSenja na kojima su se izvrSavali nalozi malih i profesionalnih ulagatelja
nalaze se u nastavku zajedno sa informacijama o volumenu i broju naloga koji su izvr§eni na svakom
mjestu izvrSenja.

Lista najCeS¢ih mjesta izvrSenja financijskih instrumenata koje Banka koristi kako bi izvrsila i/ili prenijela
naloge svojih Klijenata nalazi se na bancinim sluzbenim internetskim stranicama u sklopu Politike
izvrSavanja naloga.



PET NAJBOLJIH MJESTA IZVRSENJA —

Vlasnicki instrumenti

Kategorizacija klijenata

Mali ulagatelji

Razred instrumenta

cijene 5 i 6 (od 2 000 transakcija dnevno)

Vlasnicki instrumenti - Dionice, I. Kategorije likvidnosti na temelju pomaka

U prosjeku je izvrieno < 1 transakcije po
radnom danu u prethodnoj godini

Da

Pet najboljih mjesta izvrEenja razvrstanih Udic volumena Udio izvrEenih Postotak Postotak Postotak
prema volumenu trgovanja (silazni redoslijed) | trgovanja kao naloga kao postotak | pasivnih agresivnih (usmjerenih
postotak ukupnog ukupnih naloga u naloga * naloga * naloga®
wvolumena u tom tom razdoblju
razredu
Masdaqg SE (MIC: XNGS) 65,84% 63,16% 10:0,00% 0,00% 0,00%
Mew York SE (MIC: XNYS) 31,61% 31,58% 10:0,00% 0,00% 0,00%
Toronto SE (MIC: XTSE) 2,55% 5,26% 10:0,00% 0,00% 0,00%

* Malozi koji su uneseni u knjigu naloga koji osiguravaju Fkvidnost. U shefajevima kad nile mogude jasno raziuditi pasivne od

agresivnih nalogs, svi nalodi koji su zadani kao imit nalozi smatrat e 5= pasiviim nalozima.

* Malozi koji su uneseni u knfigu naloza koji poviade kvidnost. U slufajevima kad nije mogude jasno razhuedit pasivne od

agresivnih nalogs, svi nakegl koji su zadani kao triEni nakegi smatrat &g 52 agresivnim nakozima.

* malowi kod kojih je Kijent prije izvrienja naloga odredio mjesto izvréenja.

Kategorizacija klijenata

Mali ulagatelji

Razred instrumenta

cijene 3 i 4 {od 80 do 1 999 transakcija dnevno)

Vliasnicki instrumenti - Dionice, Il. Kategorije likvidnosti na temelju pomaka

U prosjeku je izvrieno < 1 transakcije po
radnom danu u prethodnoj godini

Da

Pet najboljih mjesta izwienja razvrstanih
prema volumenu trgovanja (silazni redoslijed)

Udic volumena
trgovanja kao
postotak ukupnog
wolumena u tom
razredu

Udio izvrienih
naloga kao postotak
ukupnih naloga u
tom razdoblju

Postotak
pasivnih
naloga *

Postotak
agresivnih

nalogaz

Postotak
usmjerenih

r1alcnga3

¥ Malozi koiji su uneseni u knjizu naloga koji osizuravaju Fkvidnost. U shefajevima kad nile mozude jasno raziuditi pasivee od

agresivnih naloga, svi nakel koji su zadani kao imit nakozi smatrat &2 $& pasivnim nalozima.

* Makoai koji su uneseni u knfigu nalega koji poviade fkvidnost. U slufajevima kad nije mogude jasno raziuditi pasivne od

agresivnih naloga, svi nakoei koji su zadani kao trifni naloei smatrat fe se agresivnim nalozima.

* nalozi kod kojih je Kijent prije invrSenja naloga odredio miesto ivrsenja.




Kategorizacija klijenata

Mali ulagatelji

Razred instrumenta

Vlasnitki instrumenti - Dionice, 11, Eegurlje ikvidnosti na teme ju p-umaE

cijene 1i2 {od 0do 79 transakcija dnevna)

U prosjeku je izvrieno < 1 transakcije po

radnom danu u prethodnoj godini Ne
Pet najboljih mjesta izvrienja razvrstanih Udiovolumena Udig izvrEenih Postotak Postotak | Postotak
prema volumenu trgovanja [silazni redoslijed) | trgovanja kao naloga kao postotak | pasivnih agresivnih | usmjerenih
postotak ukupnog ukupnih naloga u naloga ’ naloga* naloga
volumena u tom tom razdoblju
razredu
Zagrebatka burza d.d, [MIC: XZAG) 91,56% 95,17% 50,61% 49,39% 0,00%
M_acedunian Stock Exchange [MIC: XMAE | 7,31% 2,18% 100,005 0,00% 0,00%
Montenegro SE{MIC:}{MI‘;}{] 0,71% 1,97% 100,00% 0,00% 0,00%
Toronto SE{MIC: XTSE) 0,39% 0,14% 100,00% 0,00% 0,00%
Sarajevo SE[MIC: X55E) 0,01% 0,27% 100,00% 0,00% 0,00%

! Nalozi koji su uneseni u knjigu naloga kaji osiguravaju lividnost. U shucajevima kad nije mogude jasno razhuditi pasivne od

agresivnih naloga, svi nakozi kaji su zadani kao limit nalozi smatrat e se pasivnim nalozima.
7 Maloei koji su uneseni u knjigu naloga koji povisde Bnidnost. U shuéajevima kad nije mogude jasng rasluditi pasivne od

agresivnih naloga, swi nalazi koji su 2adani kao triEni nalozi smatrat &2 se agresivnim nalozima.

7 Nz o leajih je Kiijant prije izwrienja nalaga odredio mjesta izvrienja.
* 2o navedeni razred financiskih instrumenata na rfStima Srbie, Slovenie, Bosne § Hercagovine b= na USA NYSE XNYS je irvden mali braj nalega.

Kategorizacija klijenata

Profesionalni ulagatelji

Razred instrumenta

Vlasnicki instrumenti - Dionice, I. Kategorije likvidnosti na temelju pomaka
cijene 5i 6 (od 2 000 transakcija dnevna)

U prosjeku je izvrieno < 1 transakcije po
radnom danu u prethodnoj gedini

Pet najboljih mjesta izvrienja razvrstanih
prema volumenu trgovanja [silazni redoslijed)

Udio velumena
trgovanja kao
postotak ukupnog
wvolumena utom
razredu

Udio izvrEenih
naloga kao postotak
ukupnih naloga u
tom razdoblju

Postotak
pasivnih
naloga

Postotak
agresivnih

nalugaz

Postotak
usmjerenih

nElIi:l-gEl3

! Wabazi i su uneseni u knjigu nakoga kaji osiguravaju liovidnost. U shuZajevima kad nije moguds jasno razhuiti pasivne od

agresivnih naloga, swi nalesi koji su zadani kao Emit nalosi smatrat o2 se pasivnim nalozima.
# Nabosi ko su uneseni u knjigu nakoga kaji povilade vidnost. U shuZajevima kad nije moguds jasno razluditi pasivne od

agresivnih naloga, svi nakozi kaji su zadani kao triEni nakoezi smatrat & se agresivnim nalozima.

7 Mabosi kad kajih jo Kijient prije isvrienja naloga odredia mijmts v anja,




Kategorizacija klijenata

Profesionalni ulagatelji

Razred instrumenta

Vlasnitki instrumenti - Dionice, |1, Kategorije likvidnosti na temelju pomaka
cijene 3 i 4 {od 80 do 1 999 transakcija dnevna)

U prosjeku je izvrieno < 1 transakcije po
radnom danu u prethodnoj godini

Pet najboljih mjesta izvrienja razvrstanih
prema volumenu trgovanja [silazni redeoslijed)

Udio volumena
trgovanja kao
postotak ukupnog
volumena u tom
razredu

Udig izvrienih
nalogs kao postotak
ukupnih naloga u
tom razdoblju

Fostotak
pasivnih

naloga ’

Fostotak
agresivnih

nalugaz

Fostotak
usmjerenih

nalugaj

! W ki ool su uneseni u knjigu naloga koji asiguravaju Rovidnost. U shuéajevima kad nije moguds jasno razhuditi pasivie od
agresivnih nakga, swi nakozi koji su zadani kao limit nalozi smatrat <2 se pasivnim nalozima.

* Makezi koo su uneseni u knjigu naloga koji povisie vidnost. U shucajevima kad nije mogude jasno razhuéiti pasivne od

agresivnih nakoga, swi nalozi kaji su zadani kao triEni nakezi smatrat <o se agresivnim nalozima.

ke kad kejih jo Kijent prije ivienja naloga adredis mjests vienja,

Kategorizacija klijenata

Profesionalni ulagatelji

Razred instrumenta

Vlasnitki instrumenti - Dionice, 11l Kategorije likvidnosti na temelju pomaka
cijene 1i 2 {od 0 do 79 transakcija dnevnao)

U prosjeku je izvrieno < 1 transakcije po

radnom danu u prethodnoj godini b=

Pet najboljih mjesta izvrienja razvrstanih Udio volumena Udio izvrienih Postotak Postotak ||Postotak

prema volumenu trgovanja [silazni redoslijed) | trgovanja kao naloga kao postotak | pasivnih agresivnih [usmjerenih
postotak ukupnog ukupnih naloga u naloga ’ naloga* naloga®
volumena u tom tom razdoblju
razredu

IigrebaEha burza d.d. [MIC: XZAG) 100,00% 100,00% 52,38% 47,62% 0,00%

! W ki ool su uneseni u knjigu naloga koji asiguravaju Rovidnost. U shuéajevima kad nije moguds jasno razhuditi pasivie od
agresivnih nakega, svi nakozi kaji su zadani kaos Bmit nalozi smatrat de se pasivnim nalozima.

* Makezi koo su uneseni u knjigu naloga koji povisie vidnost. U shucajevima kad nije mogude jasno razhuéiti pasivne od

agresivnih nakoga, swi nalozi kaji su zadani kao triEni nakezi smatrat <o se agresivnim nalozima.

ke kad kejih jo Kijent prije ivienja naloga adredis mjests vienja,




PET NAJBOLJIH BROKERA - Vlasnicki instrumenti

Kategorizacija klijenata

Mali ulagatelji

Razred instrumenta

Vlasnicki instrumenti - Dionice, |. Kategorije likvidnosti na temelju
pomaka cijene 5 i & (od 2 000 transakcija dnevno)

Pet najboljih brokera razvrstanih prema
volumenu trgovanja (silazni redoslijed)

Udio volumena
trgovanja kao
postotak ukupnog
volumena u tom
razredu

Udio izvrSenih
naloga kao postotak
ukupnih naloga u
tom razdoblju

Postotak usmjerenih

1
naloga

AK lensen Group Limited
(LEI: 2138000H1824YWAEQO06)

100,00%

100,00%

1 Nalozi kod kojih je Kijent prije mvrienja nakega odnedio mjesto Tvrienja.

Kategorizacija klijenata

Mali ulagatelji

Razred instrumenta

Vlasnicki instrumenti - Dionice, Il. Kategorije likvidnosti na temelju
pomaka cijene 3 i 4 (od 80 do 1 999 transakcija dnevno)

Pet najboljih brokera razvrstanih prema
volumenu trgovanja (silazni redoslijed)

Udio velumena
trgovanja kao
postotak ukupnog
volumena u tom
razredu

Udic izvréenih
naloga kao postotak
ukupnih naloga u
tom razdoblju

Postotak usmjerenih

naloga’

1 Nalozi kod kojih je Kijent prile izvrienja naloza odredio mjesto izvrienja.




Kategorizacija klijenata

Mali ulagatelji

Razred instrumenta

h'lasniEkTinstmmenti - Dignice, [, Kategorije likvidnosti na temelju

pomaka cijene 1i 2 {od 0 do 79 transakcija dnevno)

Pet najboljih brokera razvrstanih prema
wvolumenu trgovanja [silazni redoslijed)

Udig velumena
trgovanja kao
postotak ukupnog
volumena u tom

Udio izvrzenih
naloga kao postotak
ukupnih nalegau
tom razdoblju

Postotak usmjerenih

naloga

razredu
Stopanska Banka AD - Skopje
(LEl: 5493 00YICGVIYIR30103) 86,653 45,07% 0,00%
Crnogorska Komercijalna Banka AD Podgorica
(LEl: 5293 00RHANV 2ROOQ0AIES) B,46% 40,85% 0,00%
AK lensen Group Limited
(LEI: 2138000QH1824YWAEQO0E) 4,59% 2,82% 0,005
Raiffeisen bank Sarajevo
(LEl: 529900M2F7D5795H1A49) 0,15% 5,63% 0,00%
Raiffeisen CAPITAL a.d. Banja Luka
(LEl: 529300580BHBOHVAKS TG} 0,15% 5,63% 0,00%

1 Maabszikod kajih je Kijant prije izveienja naloga adredia mjests irvidanja,

Kategorizacija klijenata

Profesionalni ulagatelji

Razred instrumenta

Vlasnicki instrumenti - Dionice, |. Kategorije likvidnosti na temelju
pomaka cijene 5i & {od 2 000 transakcija dnevno)

Pet najboljih brokera razvrstanih prema
wvolumenu trgovanja [silazni redoslijed)

Udig velumena
trgovanja kao
postotak ukupnog
volumena u tom
razredu

Udig izvrienih
naloga kao postotak
ukupnih naloga u
tom razdoblju

Postotak usmjerenih

naloga *

1 Maabszikod kajih je Kijant prije izveienja naloga adredia mjests irvidanja,




Kategorizacija klijenata

Profesionalni ulagatelji

Razred instrumenta

Vlasnicki instrumenti - Dionice, |1, Kategorije likvidnosti na temelju
pomaka cijene 3i 4 [od 30 do 1 999 transakcija dnevno)

Pet najboljih brokera razvrstanih prema
volumenu trgovanja [silazni redoslijed)

Udio volumena
trgovanja kao
postotak ukupnog
volumena utom
razredu

Udig izvrEenih
naloga kao postotak
ukupnih nalega u
tom razdoblju

Postotak usmjerenih

naloga

1 Makszikod kajift je Kijant prije izveanja naloga adredia mjests irvidanja,

Kategorizacija klijenata

Profesionalni ulagatelji

Razred instrumenta

Vlasnicki instrumenti - Dionice, |1, Kategorije likvidnosti na temelju

pomaka cijene 1i 2 {od 0 do 79 transakcija dnevno)

Pet najboljih brokera razvrstanih prema
wolumenu trgovanja [silazni redoslijed)

Udio velumena
trgovanja kao
postotak ukupnog
volumena u tom
razredu

Udig izvrienih
naloga kao postotak
ukupnih nalegau
tom razdoblju

Postotak usmjerenih

naloga *

1 Malazi kod kajih je Kfjent prije izvrienja naloga adredia mjests isvidenja,
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SAZETAK ANALIZE - Duzniéki instrumenti

e Obveznice
e Instrumenti trziSta novca

A. Objasnjenje relativne vaznosti koje je pri procjeni kvalitete izvrSenja Banka dala
¢imbenicima izvrsenja kao Sto su cijena, troskovi, brzina, vjerojatnost izvrsenja ili bilo
kojim drugim elementima, medu ostalim kvalitativnim ¢imbenicima

Prilikom izvrSenja naloga Klijenata u financijskim instrumentima definiranima po MIFID Il regulativi
Banka poduzima sve dostatne korake kako bi postigla najbolje izvrSenje za Klijenta na kontinuiranoj
osnovi, pri €emu uzima u obzir primarne i sekundarne faktore izvrSenja.

Pri izvrS8avanju obveze postizanja najpovoljnijeg izvrSenja naloga u najve¢em broju sluajeva Banka
daje prednost primarnim faktorima izvrSenja koji utje€u na ukupne troSkove transakcije:

= Cijeni financijskog instrumenta

» TroSkovima povezanima sa izvrSenjem naloga (naknade mjesta izvrSenja, troskovi prijeboja i
namire, svaki drugi troSak trecih strana uklju€ujuéi, ali ne ogranien, i naknade ili bilo kakve
druge troskove naplaéene od strane Banke)

Uz primarne faktore, Banka uzima u obzir i sekundarne faktore izvrSenja kako bi odredila najprikladnije
mjesto izvrSenja i postigla najpovoljnije izvrSenje naloga Klijenata:

* Brzina izvrSenja (vrijeme potrebno za izvrSenje naloga)
= Vjerojatnost izvr§enja i namire, uklju¢ujuci (ali ne ograni¢eno na):
o Sposobnost mjesta izvrSenja u izvrSavanju Zeljenog volumena

Kreditnu sposobnost mjesta izvrSenja

Reputaciju mjesta izvrSenja

Sposobnost mjesta izvrdenja u pruzanju podrske ,post trading“ procesu uz minimalne

intervencije

= Veli€ina: veli¢ina transakcije izvrSene za Klijenta, uzimajuéi u obzir kako to utje€e na cijenu
izvrSenja

» Obiljezja transakcije: kako odredena obiljezja transakcije Klijenta mogu utjecati na to na koji
nacin je najpovoljnije izvrSenje ostvareno.

O O O

Banka ¢e uzeti u obzir i bilo koje druge faktore bitne za izvr§enje naloga.

Ukoliko Banka zaprimi izri€itu uputu od strane Klijenta u smislu izbora mjesta izvr8enja, cijene izvrSenja
i vremena izvrdenja takav nalog ¢e biti izvrSen u skladu s tom uputom.

Politika izvr§avanja naloga je dokument Banke koji odreduje procedure i postupke primjenom kojih ¢e
Banka nastojati omoguciti najpovoljnije moguée izvrSavanje naloga nalogodavatelja. Vazecéa Politika

izvrSavanja naloga nalazi se na internet stranicama Banke
(https://www.hpb.hr/UserDocsimages/Doc/Politika%20izvr%eC5%Alavanja%20naloga%202019.pdf).

B. Opis svake uske povezanosti, sukoba interesa i zajednic¢kog viasnistva u odnosu na
bilo koje mjesto izvrSenja na kojem su izvrSeni nalozi

Banka izuzev manjeg dioni¢arskog udjela u Zagrebackoj burzi d.d. Banka nema uske povezanosti,
sukobe interesa kao ni zajedni¢ko vlasnidtvo u odnosu na bilo koje mjesto izvrSenja na kojem su izvr3eni
nalozi Klijenta vezani za duznicke vrijednosne papire i instrumente trziSta novca.

Banka ima uspostavljenu ucinkovitu Politiku upravljanja sukobom interesa kako bi se osiguralo
sprieCavanje sukoba interesa koji moze nastati prilikom pruzanja investicijskih usluga i €ije postojanje
moZze izazvati Stetu interesima Klijenata Banke.
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C. Opis svih posebnih dogovora s bilo kojim mjestom izvrSenja u vezi s isplacenim ili
zaprimljenim pla¢anjima i zaprimljenim rabatima, popustima ili nenovéanom koristi;

Banka nema posebne dogovore ni sa kojim mjestom izvrSenja koji se odnose na izvrSavanje naloga
Klijenta vezani za duzniCke vrijednosne papire i instrumente trziSta novca, a u vezi s isplacenim ili
zaprimljenim pla¢anjima i zaprimljenim rabatima, popustima ili nenov€anom Kkoristi.

Banka ima uspostavljenu ucinkovitu politiku upravljanja sukobom interesa kako bi se osiguralo
sprjeCavanje sukoba interesa koji moze nastati prilikom pruzanja investicijskih usluga i €ije postojanje
moze izazvati Stetu interesima Klijenata Banke.

D. Objasnjenje ¢imbenika koji su doveli do izmjene popisa mjesta izvrSenja uvrstenog u
politiku izvrsenja drustva, ako je do takve promjene doslo;

U Politici izvrS8avanja naloga koja je stupila na snagu 22.01.2019. doSlo je do izmjena popisa mjesta
izvrdenja. Izmjene su objavljene na internet stranicama Banke.

E. Objasnjenje nacina na koji se izvrSenje naloga razlikuje s obzirom na kategorizaciju
Klijenata, ako drustvo razlicito tretira kategorije Klijenata i ako to mozZe utjecati na
dogovore o izvrSenju naloga;

Kada Banka izvr§ava nalog malog ulagatelja, postizanje najpovoljnijeg moguéeg ishoda utvrduje se
primarno u odnosu na ukupne troSkove transakcije, a koji obuhvacaju:

= cijenu financijskog instrumenta i
= sve troSkove izravno povezane s izvrSenjem, Sto ukljuéuje:
= naknadu mjesta trgovanja,
= naknadu prijeboja i namire transakcije, te
= ostale naknade koje se plac¢aju tre¢im osobama koje su ukljuéene u izvrSenje naloga
(strani broker, itd.).

Banka moZe uzeti u obzir i svojstvo naloga i vjerojatnost namire s ciliem osiguranja najpovoljnijeg
mogucéeg ishoda kao dodatnu zastitu interesa Klijenta.

U pravilu, Banka smatra cijenu i troSkove transakcije najbitnijim elementima prilikom dono3enja odluke
0 izvrSenju naloga. Medutim, u nekim sluajevima, za odredene instrukcije, Banka ima diskrecijsko
pravo odluéiti da su brzina, vjerojatnost izvr8enja i namire, veli€ina i priroda naloga, trziSni utjecaj i bilo
koji drugi troSak transakcije vaZzniji kako bi se osigurao najbolji mogudi rezultat za Klijenta.

Kada izvrSava nalog profesionalnog Klijenta, Banka je odgovorna za izbor mjesta izvr§enja naloga.
Prilikom odabira poduzet ¢e sve nuzne korake kako bi ostvarila najbolji moguéi rezultat, unutar trenutnih
trziSnih okolnosti, uzimajuéi u obzir dodatne faktore izvr§enja poput:

brzine i vjerojatnosti izvr§enja i namire,

veli¢ine i vrste naloga,

likvidnost,

utjecaja trzista,

prirode i vrste financijskih instrumenata,

transparentnost, kao i

sve druge okolnosti koje Banka procjenjuje da predstavljaju najpovoljnije izvr§enje
naloga u konkretnom slu&aju.

Nalozi malih ulagatelja koji su manjeg iznosa izvrSavaju se primarno na uredenom trzistu na kojem su
instrumenti uvrsteni ili Bloomberg MTP kao uredenom mjestu trgovanja, a ukoliko je likvidnost
nedostatna nalog ¢e se pokusati izvrsiti na OTC trzistu.
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Nalozi ve¢eg obujmaiili nalozi profesionalnih ulagatelja primarno ¢e biti izvrSeni na OTC trzistu jer Banka
procjenjuje obzirom na praksu i likvidnost da ¢e najpovoljniji ishod postici izvrSenjem na OTC trzistu, a
ukoliko je likvidnost dostatna nalog moze izvrsiti i na Bloomberg MTP ili uredenom trziStu na kojem su
uvrsteni financijski instrumenti.

Banka naloge profesionalnih ulagatelja moze izvrsiti i trgovanjem za vlastiti racun.

Detaljnije postupanje sa nalozima Klijenata vezanih za duzni¢ke vrijednosne papire i instrumente trzista
novca raspisane su u Politici izvr§avanja naloga.

F. Naznaka o tome je li drugim kriterijima dana prednost u odnosu na razmatranje
neposredne cijene i troSka pri izvrSavanju naloga malih ulagatelja te zasto su ti drugi
kriteriji bili nuzni za postizanje najpovoljnijeg moguceg ishoda za malog ulagatelja u
pogledu ukupne vrijednosti;

Za male ulagatelje u pravilu najpovoljniji ishod je odreden cijenom instrumenta i ukupnim troSkom
izvréenja naloga.

Banka uvijek koristi kriterije izvrSenja na nacin kako je opisano u Politici izvrSavanja naloga osim u
slu€ajevima kada Banka zaprimi izri€itu uputu od strane Klijenta u smislu izbora mjesta izvrSenja, cijene
izvrSenja i vremena izvrdenja takav nalog ¢e biti izvrSen u skladu s tom uputom. Banka ¢e u takvom
slu€aju izri€ite upute Klijenta staviti kao prioritetne u odnosu na odredbe Politike izvrS§avanja naloga u
smislu najpovoljnijeg izvr§enja naloga, uz uvazavanje zakonskih i ugovornih ogranicenja.

G. Objasnjenje nacina na koji je investicijsko drustvo upotrijebilo podatke ili alate koji se
odnose na kvalitetu izvrsenja, ukljucujuci sve podatke objavijene na temelju Delegirane
uredbe (EU) 2017/575;

Banka kontinuirano prati kvalitetu izvr§avanja naloga Klijenta, posebice u pogledu troSkova, te najmanje
jednom godis$nje procjenjuje osiguravaju li predvidene mjere i postupci postizanje najpovoljnijeg ishoda
za Kilijenta.

Ukoliko analize kvalitete izvrSenja pokazu da neko drugo mjesto izvrSenja pruza kontinuirano povoljniji
ishod za Klijenta, Banka ¢e na temelju takve analize donijeti odgovarajuée odluke oko promjene mjesta
izvréenja.

H. Prema potrebi, objasnjenje nacina na koji je investicijsko drustvo iskoristilo podatke
koje dostavljaju pruzatelji konsolidiranih podataka o trgovanju uspostavljeni na temelju
¢lanka 65. Direktive 2014/65/EU.

Banka nije koristila usluge pruZatelja konsolidiranih podataka o trgovanju.

Sazetak analize i zaklju€ci izvedeni iz pra¢enja kvalitete izvrSenja naloga vezanih za duznicke
instrumente

Banka vjeruje da analize i zaklju€ci koji proizlaze iz praéenja kvalitete izvrenja naloga potvrduju odabir
pet najboljih mjesta izvr§enja u smislu isporuke najpovoljnijeg ishoda za Klijenta izvr§avajuci Klijentove
naloge na kontinuiranoj osnovi.

Popis pet najboljih mjesta izvrSenja na kojima su se izvrSavali nalozi malih i profesionalnih ulagatelja
nalaze se u nastavku zajedno sa informacijama o volumenu i broju naloga koji su izvr§eni na svakom
mjestu izvrSenja.

Lista najCeS¢ih mjesta izvrdenja financijskih instrumenata koje Banka koristi kako bi izvrSila i/ili prenijela
naloge svojih Klijenata nalazi se na bancinim sluzbenim internetskim stranicama u sklopu Politike
izvrSavanja naloga.

13



PET NAJBOLJIH MJESTA IZVRSENJA — Duzni¢ki instrumenti

Kategorizacija klijenata

Mali ulagatelji

Razred instrumenta

DuZnicki instrumenti - Obveznice

U prosjeku je izvrieno < 1 transakcije po

radnom danu u prethodnaoj godini b=z

Pet najboljih mjesta izvrienja razvrstanih Udic volumena Udio izvrEenih Postotak Postotak Postotak

prema wolumenu trgovanja (silazni redoslijed) trgovanja kac naloga kac postotak| pasivnih agresivnih jusmjerenih
postotak ukupnog ukupnih naloga u naloga * nalogs * naloga®
wolumena u tom tom razdoblju
razredu

Zagrebatka burza d.d. (MIC: XZAG) 100% 100% 100% 0% 0%

¥ Malozi koji su uneseni u knjigu naloza koji osiguravaju ikvidnost. U shefajevima kad nile megude jasno raziuditi pasivie od

agresivnih naloga, svi nalozi kaji su zadani kao imit nalozi smatrat &2 52 pasiveim nalozima.

* Malowi koji su uneseni u knjigu naloga koji poviade fkvidnast. U shefajevima kad nije magude jasno raziefiti pasivne od

agresivnih naloga, svi nalozi kaji su zadani kao tr¥iEni nalozi smatrat £ se agresivnim nalozima.

* nalozi kod kojih je Kijent prije mvrSenia naloza odredio miesto ivrienja.

Kategorizacija klijenata Profesionalni ulagatelji

Razred instrumenta DuZnicki instrumenti - Obveznice

U prosjeku je izvrEeno < 1 transakcije po

radnom danu u prethodneoj godini ba

Pet najboljih mjesta izvrienja razvrstanih Udie velumena Udio izvrEenih Postotak Postotak Postotak

prema volumenu trgovanja (silazni redoslijed) trgovanja kao naloga kao postotak| pasivnih agresivnih [usmjerenih
postotak ukupnog ukupnih naloga u naloga * naloga * naloga®
wolumena u tom tom razdoblju
razredu

Hrvatska postanska banka d.d.

(LEI: 529900D5G4VETHXCSPTI) 10095 100% 0% 100% 0%

¥ Malozi koji su uneseni u knjigu nalogza koji osiguravaju ikvidnost. U slufajevima kad nile mogude jasno raziuditi pasivne od
agresivnih naloga, svi nalozi kaji su zadani kao limit nalozi smatrat &= 5= pasivnim nalozima.

* Mallozi koji su uveseni u knjigu naloga koji poviade likvidnost. U shetajevima kad nile mogude jasno mziudti pasivve od
agresivnih naloga, svi nalozi kaji su zadani kao triigni nalozi smatrat fe se agresivnim nalozima.

* malozi ked kojih je Kijent prije izvrSenja naloga odredio miesto izvrienja.
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SAZETAK ANALIZE - Valutne izvedenice

e Buducnosnice i opcije uvrstene za trgovanje na mjestu trgovanja
e Ugovori o razmjeni, terminski ugovori i ostale valutne izvedenice (FX Forward, FX Swap)

A. Objasnjenje relativne vaznosti koje je pri procjeni kvalitete izvrSenja Banka dala
¢imbenicima izvrsenja kao Sto su cijena, troskovi, brzina, vjerojatnost izvrsenja ili bilo
kojim drugim elementima, medu ostalim kvalitativnim ¢imbenicima

Prilikom izvrSenja naloga Klijenata u financijskim instrumentima definiranima po MIFID Il regulativi
Banka poduzima sve dostatne korake kako bi postigla najbolje izvrSenje za Klijenta na kontinuiranoj
osnovi, pri €emu uzima u obzir primarne i sekundarne faktore izvrSenja.

Pri izvrS8avanju obveze postizanja najpovoljnijeg izvrSenja naloga u najve¢em broju slu¢ajeva Banka
daje prednost primarnim faktorima izvrSenja koji utje€u na ukupne troSkove transakcije:

= Cijeni financijskog instrumenta

» TroSkovima povezanima sa izvrSenjem naloga (naknade mjesta izvrSenja, troSkovi prijeboja i
namire, svaki drugi troSak trec¢ih strana uklju€ujuéi, ali ne ograni€en, i naknade ili bilo kakve
druge troskove naplacene od strane Banke).

Uz primarne faktore, Banka uzima u obzir i sekundarne faktore izvrSenja kako bi odredila najprikladnije
mjesto izvrSenja i postigla najpovoljnije izvrSenje naloga Klijenata:

* Brzina izvrSenja (vrijeme potrebno za izvrSenje naloga)
» Vjerojatnost izvr§enja i namire, uklju¢ujuci (ali ne ograni¢eno na):
o Sposobnost mjesta izvrSenja u izvrSavanju Zeljenog volumena
o Kreditnu sposobnost mjesta izvr§enja
o Reputaciju mjesta izvrSenja
o Sposobnost da izvrSi ;,market to market® naloge za derivate i strukturirane proizvode na
dnevnoj razini
o Sposobnost mjesta izvr8enja u pruzanju podrske ,post trading“ procesu uz minimalne
intervencije
= Veli€ina: veli¢ina transakcije izvrSene za Klijenta, uzimajuéi u obzir kako to utje€e na cijenu
izvr§enja
» Obiljezja transakcije: kako odredena obiljezja transakcije Klijenta mogu utjecati na to na koji
nacin je najpovoljnije izvrSenje ostvareno.

Banka ¢e uzeti u obzir i bilo koje druge faktore bitne za izvr§enje naloga.

Ukoliko Banka zaprimi izri€itu uputu od strane Klijenta u smislu izbora mjesta izvrSenja, cijene izvrdenja
i vremena izvrdenja takav nalog ¢e biti izvrSen u skladu s tom uputom.

Politika izvr§avanja naloga je dokument Banke koji odreduje procedure i postupke primjenom kojih ¢e
Banka nastojati omoguciti najpovoljnije moguée izvrSavanje naloga nalogodavatelja. Vazecéa Politika

izvrSavanja naloga nalazi se na internet stranicama Banke.
(https://www.hpb.hr/UserDocsimages/Doc/Politika%20izvr%eC5%Alavanja%20naloga%202019.pdf).

B. Opis svake uske povezanosti, sukoba interesa i zajedni¢kog viasniStva u odnosu na
bilo koje mjesto izvrSenja na kojem su izvrSeni nalozi

Banka nema uske povezanosti, sukobe interesa kao ni zajedni¢ko vlasnistvo u odnosu na bilo koje
mjesto izvr§enja na kojem su izvr$eni nalozi Klijenta vezani za valutne izvedenice.

Banka ima uspostavljenu ucinkovitu politiku upravljanja sukobom interesa kako bi se osiguralo
sprieCavanje sukoba interesa koji moze nastati prilikom pruzanja investicijskih usluga i Cije postojanje
mozZe izazvati Stetu interesima klijenata Banke.
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C. Opis svih posebnih dogovora s bilo kojim mjestom izvrSenja u vezi s isplacenim ili
zaprimljenim pla¢anjima i zaprimljenim rabatima, popustima ili nenovéanom koristi;

Banka nema posebne dogovore ni sa kojim mjestom izvrSenja koji se odnose na izvr§avanje naloga
klijenta vezani za valutne izvedenice, a u vezi s isplaéenim ili zaprimljenim pla¢anjima i zaprimljenim
rabatima, popustima ili nenovéanom koristi.

Banka ima uspostavljenu ucinkovitu politiku upravljanja sukobom interesa kako bi se osiguralo
sprjeCavanje sukoba interesa koji moze nastati prilikom pruzanja investicijskih usluga i €ije postojanje
mozZze izazvati Stetu interesima klijenata Banke.

D. Objasnjenje ¢imbenika koji su doveli do izmjene popisa mjesta izvrSenja uvrstenog u
politiku izvrsenja drustva, ako je do takve promjene doslo;

U Politici izvrSavanja naloga koja je stupila na snagu 22.01.2019. doSlo je do izmjena popisa mjesta
izvrdenja. Izmjene su objavljene na internet stranicama Banke.

E. Objasnjenje nacina na koji se izvrSenje naloga razlikuje s obzirom na kategorizaciju
klijenata, ako drustvo razlicito tretira kategorije klijenata i ako to moze utjecati na
dogovore o izvrSenju naloga;

Kada Banka izvrSava nalog klijenta u pravilu ne radi razliku kod koriStenja faktora za postizanje
najpovoljnijeg ishoda obzirom na kategorizaciju klijenta.

Banka moze uzeti u obzir i svojstvo naloga i vjerojatnost namire s ciliem osiguranja najpovoljnijeg
moguceg ishoda kao dodatnu zastitu interesa Klijenta.

U pravilu, Banka smatra cijenu i troSkove transakcije najbitnijim elementima prilikom donoSenja odluke
o izvrSenju naloga. Medutim, u nekim slu¢ajevima, za odredene instrukcije, Banka ima diskrecijsko
pravo odluéiti da su brzina, vjerojatnost izvrSenja i namire, veli¢ina i priroda naloga, trziSni utjecaj i bilo
koji drugi troSak transakcije vazniji kako bi se osigurao najbolji moguci rezultat za Klijenta.

Obzirom da se trgovanje valutnim izvedenicama odvija na OTC trziS§tu Banka ¢e uvijek biti mjesto
izvr§enja naloga kada trguje za vlastiti racun i pruza kotaciju cijene na zahtjev (RFQ).

Pri primjeni odredbi Politike izvrSavanja naloga za profesionalne klijente Banka ée procijeniti da li su isti
primjenjivi, a ovisno o tome da li se klijent pri izvrSenju naloga oslanja iskljuivo na Banku ili je u
mogucnosti traziti kotaciju za cijenom od viSe financijskih institucija i odabrati najpovoljniju.

Detaljnije postupanje sa nalozima Klijenata vezanih za valutne izvedenice raspisane su u Politici
izvrSavanja naloga.

F. Naznaka o tome je li drugim kriterijima dana prednost u odnosu na razmatranje
neposredne cijene i troSka pri izvrSavanju naloga malih ulagatelja te zasto su ti drugi
kriteriji bili nuzni za postizanje najpovoljnijeg moguceg ishoda za malog ulagatelja u
pogledu ukupne vrijednosti;

Za male ulagatelje u pravilu najpovoljniji ishod je odreden cijenom instrumenta i ukupnim troSkom
izvrSenja naloga.

Ukoliko Banka zaprimi izri€itu uputu od strane Klijenta u smislu izbora mjesta izvrSenja, cijene izvrdenja
i vremena izvrSenja takav nalog ¢e biti izvr8en u skladu s tom uputom. Banka ¢e u takvom slu€aju izri€ite
upute Klijenta staviti kao prioritetne u odnosu na odredbe Politike izvr8avanja naloga u smislu
najpovoljnijeg izvrSenja naloga, uz uvazavanje zakonskih i ugovornih ograni¢enja.
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Banka zadrzava pravo odbiti izvrSenje naloga po izri€itim uputama Klijenta ukoliko je isti u suprotnosti
sa zakonskim propisima.

G. Objasnjenje nacina na koji je investicijsko drustvo upotrijebilo podatke ili alate koji se
odnose na kvalitetu izvrSenja, uklju¢ujuéi sve podatke objavijene na temelju Delegirane
uredbe (EU) 2017/575;

Banka kontinuirano prati kvalitetu izvrSavanja naloga Klijenta, posebice u pogledu troSkova, te najmanje
jednom godisnje procjenjuje osiguravaju li predvidene mjere i postupci postizanje najpovoljnijeg ishoda
za Klijenta.

Ukoliko analize kvalitete izvrSenja pokazu da neko drugo mjesto izvrSenja pruza kontinuirano povoljniji
ishod za Klijenta, Banka ¢e na temelju takve analize donijeti odgovarajué¢e odluke oko promjene mjesta
izvréenja.

H. Prema potrebi, objasnjenje nacina na koji je investicijsko drustvo iskoristilo podatke
koje dostavljaju pruZzatelji konsolidiranih podataka o trgovanju uspostavijeni na temelju
¢lanka 65. Direktive 2014/65/EU.

Banka nije koristila usluge pruzatelja konsolidiranih podataka o trgovanju.

Sazetak analize i zaklju€ci izvedeni iz pra¢enja kvalitete izvrSenja naloga vezanih za valutne
izvedenice

Banka vjeruje da analize i zaklju€ci koji proizlaze iz praéenja kvalitete izvr§enja naloga potvrduju odabir
pet najboljih mjesta izvr§enja u smislu isporuke najpovoljnijeg ishoda za Klijenta izvr§avajuci Klijentove
naloge na kontinuiranoj osnovi.

Popis pet najboljih mjesta izvrenja na kojima su se izvrSavali nalozi malih i profesionalnih ulagatelja
nalaze se u nastavku zajedno sa informacijama o volumenu i broju naloga koji su izvr§eni na svakom
mjestu izvrSenja.

Lista najCeS¢ih mjesta izvrSenja financijskih instrumenata koje Banka koristi kako bi izvrSila i/ili prenijela
naloge svojih Klijenata nalazi se na bancinim sluzbenim internetskim stranicama u sklopu Politike
izvrSavanja naloga.
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PET NAJBOLJIH MJESTA IZVRSENJA — Valutne izvedenice

Kategorizacijz klijenata Mali ulagatelji
Valutne izvedenice - Ugovori o razmjeni, terminski ugowvori | ostale valutne
Razred instrumenta izvedenice [FX Forward, FX Swap)

U prosjeku je izvrieno <1 tranzakecije po
radnom danu u prethodnoj godini

Pet najboljih mjesta izvrienja razvrstanih Udio valumena Udigizvrienih Postotak Postotak Postotak
prema velumenu trgovanja [silazni redoslijed) | trgovanja kao naloga kao postotak | pasivnih agresivnih jusmjerenih
postotak ukupnog ukupnih naloga u naloga’ naloga* naloga *
wolumena u tom tom razdoblju
razredu

' Nabasi kaji su uneseni u knjigu naloga kaji asiguravaju Fovidnast. U shudajevima kad nije mogude jasna razluditi pasivne ad
agresivnih naloga, svi nalozi koji su zadani kao Fmit nalozi smatrat e se pashenim nalozima.

* Makozi kaji 3u uneseni u knjigu nakoga kaji poviade likvidnost. U shudajevima kad nije mogudes jasna razluditi pasivne ad
agresivnih naboga, svi nalogi koji su zadani kao triEni nakoei smatrat o= se agresivnim nalozima.

? Walozi od kojih je Kijent prije izvrienja naloga odredio mjssto izvrienja.

Kategorizacija klijenata Profesionalni ulagatelji
Valutne izvedenice - Ugovori o razmjeni, terminski ugovori i ostale valutne
Razred instrumenta izvedenice [FX Forward, FX Swap)
U prozjeku je izvrieno < 1 transakcije po
radnom danu u prethodno godini b=
Pet najboljih mjesta izvrienja razvrstanih Udio valumena Udigizvrienih Postotak Postotak Postotak
prema volumenu trgovanja (silazni redoslijed) | trgovanja kao naloga kao postotak | pasivnih agresivnih jusmjerenih
postotak ukupnog ukupnih nalega u naloga ’ naloga* naloga *
wolumena u tom tom razdoblju
razredu
Bloomberg Trading Facility Limited BMTF
[LEI: 5493 0:0R0EIDDAXMELUOS) 69,66% 57,89% 0,005 100,005 0,00%
Hrvatska postanska banka d.d.
(LEI: 529300D5G4VETHXCSPTS) 20,34% 42,11% 0,005 100,005 0,00%

! Wakasi koji su unssani u knjigu naloga koji osiguravaju liovidnost. U shuéajevima kad nije moguds jasna razluiti pasivne od
agresivnih nakoga, swi nakesi kaji su zadani kao lmit nalezi smatrat o2 se pasivnim nalezima.

* Wakazi kaji su uneseni u knjigu naloga kaji povias ioddnost. U shuéajevima kad nije mogude jasno razhuditi pasivne od
agresivnih nakoga, svi nalosi koji su 2adani kao tri@ni nakoei smatrat <o se agresivnim nalozima.

T Mz kad kajih o Klijent prije isvdenja nalaga adredis mjmts v enja.



SAZETAK ANALIZE - Sekuritizirane izvedenice

e Varanti i certifikati
e Ostale sekuritizirane izvedenice

A. Objasnjenje relativne vaznosti koje je pri procjeni kvalitete izvrSenja Banka dala
¢imbenicima izvrsenja kao Sto su cijena, troskovi, brzina, vjerojatnost izvrsenja ili bilo
kojim drugim elementima, medu ostalim kvalitativnim ¢imbenicima

Prilikom izvrSenja naloga Klijenata u financijskim instrumentima definiranima po MIFID Il regulativi
Banka poduzima sve dostatne korake kako bi postigla najbolje izvrSenje za Klijenta na kontinuiranoj
osnovi, pri ¢emu uzima u obzir primarne i sekundarne faktore izvr§enja.

Pri izvrS8avanju obveze postizanja najpovoljnijeg izvrSenja naloga u najveéem broju slu¢ajeva Banka
daje prednost primarnim faktorima izvr§enja koji utje€u na ukupne troSkove transakcije:

= Cijeni financijskog instrumenta

= TroSkovima povezanima sa izvrSenjem naloga (naknade mjesta izvrSenja, troSkovi prijeboja i
namire, svaki drugi troSak trec¢ih strana ukljuCujuci, ali ne ograni€en, i naknade ili bilo kakve
druge troSkove naplacene od strane Banke).

Uz primarne faktore, Banka uzima u obzir i sekundarne faktore izvr§enja kako bi odredila najprikladnije
mjesto izvrSenja i postigla najpovoljnije izvrSenje naloga Klijenata:

* Brzina izvrSenja (vrijeme potrebno za izvrSenje naloga)
» Vjerojatnost izvrSenja i namire, ukljucujuéi (ali ne ograni¢eno na):
o Sposobnost mjesta izvr§enja u izvr§avanju Zeljenog volumena
o Kreditnu sposobnost mjesta izvrSenja
o Reputaciju mjesta izvrSenja
o Sposobnost da izvrSi ,market to market® naloge za derivate i strukturirane proizvode na
dnevnoj razini
o Sposobnost mjesta izvrSenja u pruzanju podrske ,post trading“ procesu uz minimalne
intervencije
= VeliCina: veli€ina transakcije izvrSene za Klijenta, uzimajuéi u obzir kako to utjeCe na cijenu
izvrSenja
= Obiljezja transakcije: kako odredena obiljezja transakcije Klijenta mogu utjecati na to na koji
nacin je najpovoljnije izvrSenje ostvareno.

Banka Ce uzeti u obzir i bilo koje druge faktore bitne za izvrSenje naloga.

Ukoliko Banka zaprimi izri€itu uputu od strane Klijenta u smislu izbora mjesta izvrSenja, cijene izvrSenja
i vremena izvrSenja takav nalog ¢e biti izvrSen u skladu s tom uputom.

Politika izvrSavanja naloga je dokument Banke koji odreduje procedure i postupke primjenom kojih ¢e
Banka nastojati omoguéiti najpovoljnije moguce izvr§avanje naloga nalogodavatelja. Vazecéa Politika

izvrSavanja naloga nalazi se na internet stranicama Banke.
(https://www.hpb.hr/UserDocslmages/Doc/Politika%20izvr%eC5%Alavanja%20naloga%202019.pdf).

B. Opis svake uske povezanosti, sukoba interesa i zajednic¢kog vlasniStva u odnosu na
bilo koje mjesto izvrSenja na kojem su izvrseni nalozi

Banka nema uske povezanosti, sukobe interesa kao ni zajedni¢ko vlasnistvo u odnosu na bilo koje
mjesto izvrSenja na kojem su izvrSeni nalozi Klijenta vezani za strukturirane izvedenice.

Banka ima uspostavljenu ucinkovitu politiku upravljanja sukobom interesa kako bi se osiguralo
sprjeCavanje sukoba interesa koji moze nastati prilikom pruzanja investicijskih usluga i ije postojanje
moze izazvati Stetu interesima klijenata Banke.
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C. Opis svih posebnih dogovora s bilo kojim mjestom izvrSenja u vezi s isplaéenim ili
zaprimljenim plaéanjima i zaprimljenim rabatima, popustima ili nenovéanom koristi;

Banka nema posebne dogovore ni sa kojim mjestom izvrdenja koji se odnose na izvrSavanje naloga
klijenta vezani za strukturirane izvedenice, a u vezi s isplaéenim ili zaprimljenim placanjima i
zaprimljenim rabatima, popustima ili nenov€anom koristi.

Banka ima uspostavljenu ucinkovitu politiku upravljanja sukobom interesa kako bi se osiguralo
sprjeCavanje sukoba interesa koji moze nastati prilikom pruzanja investicijskih usluga i ije postojanje
mozZze izazvati Stetu interesima klijenata Banke.

D. Objasnjenje ¢imbenika koji su doveli do izmjene popisa mjesta izvrSenja uvrsStenog u
politiku izvrsenja drustva, ako je do takve promjene doslo;

U Politici izvrS8avanja naloga koja je stupila na snagu 22.01.2019. doSlo je do izmjena popisa mjesta
izvrSenja. Izmjene su objavljene na internet stranicama Banke.

E. Objasnjenje nacina na koji se izvrsenje naloga razlikuje s obzirom na kategorizaciju
klijenata, ako drustvo razlicito tretira kategorije klijenata i ako to moze utjecati na
dogovore o izvrSenju naloga;

Kada Banka izvrS8ava nalog Klijenta na uredenom trzistu primjenjuje iste kriterije za postizanje
najpovoljnijeg moguceg ishoda bez obzira da li se radi o malom ulagatelju ili profesionalnom ulagatelju.
Uz primarne faktore kao $to su cijena i ukupni troSkovi, Banka u odredenim slu€ajevima moze koristiti i
neke druge faktore izvr8enja i izabrati izvrSenje izvan uredenog trziSta osobito kod profesionalnih
Klijenata kojima je likvidnost trzidta i mogucnost izvr8enja vazniji od primarnih faktora.

Detaljnije postupanje sa nalozima Klijenata vezanih za sekuritizirane izvedenice raspisane su u Politici
izvr§avanja naloga.

F. Naznaka o tome je li drugim kriterijima dana prednost u odnosu na razmatranje
neposredne cijene i troska pri izvrSavanju naloga malih ulagatelja te zasto su ti drugi
kriteriji bili nuzni za postizanje najpovoljnijeg moguceg ishoda za malog ulagatelja u
pogledu ukupne vrijednosti;

Za male ulagatelje u pravilu najpovoljniji ishod je odreden cijenom instrumenta i ukupnim trodkom
izvrSenja naloga.

Ukoliko Banka zaprimi izri¢itu uputu od strane Klijenta u smislu izbora mjesta izvrSenja, cijene izvrSenja
i vremena izvrSenja takav nalog ¢e biti izvrSen u skladu s tom uputom. Banka ¢e u takvom slucaju izriCite
upute Klijenta staviti kao prioritetne u odnosu na odredbe Politike izvrSavanja naloga u smislu
najpovoljnijeg izvrdenja naloga, uz uvaZzavanje zakonskih i ugovornih ograni¢enja.

Banka zadrzava pravo odbiti izvrenje naloga po izri¢itim uputama Klijenta ukoliko je isti u suprotnosti
sa zakonskim propisima.

G. Objasnjenje nacina na koji je investicijsko drustvo upotrijebilo podatke ili alate koji se
odnose na kvalitetu izvrSenja, uklju¢ujuci sve podatke objavijene na temelju Delegirane
uredbe (EU) 2017/575;
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Banka kontinuirano prati kvalitetu izvr§avanja naloga Klijenta, posebice u pogledu troSkova, te najmanje
jednom godisnje procjenjuje osiguravaju li predvidene mjere i postupci postizanje najpovoljnijeg ishoda
za Klijenta.

Ukoliko analize kvalitete izvrSenja pokazu da neko drugo mjesto izvrSenja pruza kontinuirano povoljniji
ishod za Klijenta, Banka ¢e na temelju takve analize donijeti odgovarajuée odluke oko promjene mjesta
izvrdenja.

H. Prema potrebi, objasnjenje nacina na koji je investicijsko drustvo iskoristilo podatke
koje dostavljaju pruzatelji konsolidiranih podataka o trgovanju uspostavijeni na temelju
Clanka 65. Direktive 2014/65/EU.

Banka nije koristila usluge pruzatelja konsolidiranih podataka o trgovanju.

Sazetak analize i zakljuéci izvedeni iz praéenja kvalitete izvrSenja naloga vezanih za
sekuritizirane izvedenice

Banka vjeruje da analize i zaklju€ci koji proizlaze iz pra¢enja kvalitete izvr§enja naloga potvrduju odabir
pet najboljih mjesta izvrSenja u smislu isporuke najpovoljnijeg ishoda za Klijenta izvrSavajuéi Klijentove
naloge na kontinuiranoj osnovi.

Popis pet najboljih mjesta izvr§enja na kojima su se izvr§avali nalozi malih i profesionalnih ulagatelja
nalaze se u nastavku zajedno sa informacijama o volumenu i broju naloga koji su izvr§eni na svakom
mjestu izvrSenja.

Lista najCeS¢ih mjesta izvrSenja financijskih instrumenata koje Banka koristi kako bi izvrSila i/ili prenijela
naloge svojih Klijenata nalazi se na ban&inim sluZzbenim internetskim stranicama u sklopu Politike
izvrSavanja naloga.
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PET NAJBOLJIH MJESTA 1ZVRSENJA - Sekuritizirane izvedenice

Kategorizacija klijenata

Mali ulagatelji

Razred instrumenta

Sekuritizirane izvedenice - varanti i certifikati

U prosjeku je izvrieno < 1 transakcije po
radnom danu u prethodnoj godini

Pet najboljih mjesta izvrienja razvrstanih Udiovolumena Udio izvrienih Postotak Postotak Postotak

prema velumenu trgovanja [silazni redoslijed) |trgovanja kao naloga kao postotak | pasivnih agresivnih | usmjerenih
postotak ukupnog ukupnih naloga u naloga naloga* naloga?
volumena u tom tom razdoblju
razredu

Zagrebatka burza d.d. (MIC: XZAG) 1005 1005 056 1005 056

! Nalozi koji su uneseni u knjigu naloga koji osiguravaju lilvidnost. U shucajevima kad nije mogude jasno razluditi pasivne od

agresivnih naloga, svi nakogi koji su zadani kao lmit nalosi smatrat o= se pasivnim nalozima.

* Nalozi kaji su unesani u knjigu naloga kaji poviale Bovidnost. U sluZajevima kad nije moguds jmna razluditi pasivne od

agresivnih naloga, svi naloei kaji su zadani kao tridni nalosi smatrat &= se agresivnim nalozima.

T M akasi kad kajih ju Kijent prije isvrienja naloga adredio mjests isvdenja,

Kategorizacija klijenata Profesionalni ulaéatelji

Razred instrumenta izvedenice [FX Forward, FX Swap)

U prosjeku je izvrieno < 1 transakcije po

radnom danu u prethodnoj godini b=

Pet najboljih mjesta izvrienja razvrstanih Udio volumena Udio izvrienih Postotak Postotak Postotak

prema volumenu trgovanja [silazni redoslijed) | trgovanja kao naloga kao postotak | pasivnih agresivnih | usmjerenih
postotak ukupnog ukupnih naloga u naloga naloga* naloga’
volumena u tom tom razdoblju
razredu

! Nalozi koji su uneseni u knjigu naloga koji osiguravaju lilvidnost. U shudajevima kad nije mogude jasno razluditi pasivne od
agresivnih naloga, svi nakogi kaji su zadani kao imit nalosi smatrat £ se pasivnim nakszima.

* Makozi kaji su uneseni u knjigu naloga kaji povlabe likvidnost. U shéajevima kad nije mogude jasno rashuditi pasivne od
agresivnih naloga, svi naloei kaji su zadani kao tridni nalosi smatrat £ se agresivnim nalozima.

7 Malai kad kajih jo Kijent prije isvrienja naloga adredio mjests irerianja.
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